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زمینه تاریخی و فلسفی
دفریکتوسطکهسنتینظریه هایخلافبرروان درمانی،درپست مدرنرویکردهای▪

درشجنباین.هستندنظریه پردازانازبسیاریجمعیتلاشحاصلشده اند،بنیانگذاری
.ردکظهورمدرنیسمبنیادینفرضیاتبرابردرواکنشیعنوانبه۱۹۹۰و۱۹۸۰دهه های

راعیتواقاینکهمی کنندفرضوهستندعینیواقعیتیکوجودبهمعتقدمدرنیست ها
اوربپست مدرنیست هامقابل،در.شناختنظام مندانهومشاهدهعلمیروشطریقازمی توان

امآنچهدیگر،عبارتبه.ندارندوجودمشاهدهفرایندهایازمستقلواقعیت هاکهدارند
طریقازکه(social construction)اجتماعیساختاریجزنیستچیزیمی نامیم،«واقعیت»

.می شودخلقانسانیتعاملاتوزبان
یاجتماعبرساخت گراییمعرفیدرکلیدیچهره هایازیکی(Kenneth Gergen)گرگنکنت▪

وودمانخجهان،ازمادرککهکردندتأکیدنکتهاینبردیگرانواو.بودروان شناسیبه
وشده اندهساختخاصیتاریخیواجتماعیبافت هایدرکههستندروایت هاییصرفاًدیگران،
.نیست«مطلقحقیقت»تنهاییبههیچ یک
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بنیانگذاران درمان راه حل محور کوتاه مدت

(Steve de Shazer, 1940-2005)دیشِیزراستیوو(Insoo Kim Berg, 1935-2007)برگکیماینسو▪
کوتاه مدتخانواده درمانیمرکزدرکوتاه مدتراه حل محوردرماناصلیتوسعه دهندگان

مدیردیشیزروبودمرکزاینمدیر۲۰۰۷سالدرمرگشزمانتابرگ.بودندمیلواکی
کهادنددتوسعهرارویکردیوبودندناراضیراهبردیرویکردهایازآنها.بودآنتحقیقات

بهنیازیمشکل،یکحلبرایبودمعتقددیشیزر.مشکلاتبرنهدارد،تمرکزراه حل هابر
.ندارددوجوآنهاراه حل هایومشکلاتعللبینضروریرابطههیچونیستآنعلتدانستن

وانگلستان،دانمارکاسترالیا،کره،ژاپن،آمریکا،درخودمتعددکارگاه هایدلیلبهنیزبرگ
.داشتجهانسراسردررویکرداینگسترشدرمهمینقشآلمان،
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بنیانگذاران روایت درمانی

(۱۹۴۴متولدDavid Epston)اپستوندیویدو(Michael White, 1949-2008)وایتمایکل▪
وکردتأسیساسترالیاآدلاید،دررادالویچمرکزوایت.هستندرواییدرمانبنیان گذاران

ه هایایدتأثیرتحتآنها.استنیوزیلنداوکلند،درخانواده درمانیمرکزمدیراپستون
معنا هاداستانطریقازراخودزندگیافرادکهکردنداستدلالاجتماعی،برساخت گرایی

اپستونوایتو.می شوندساختهگفتگوهاواجتماعیتعاملاتطریقازداستان هااین.می بخشند
یابازنویسیو(مشکلازشخصکردنجدا)مشکل(externalization)بیرونی سازیبر

لاتمشککهبودندمعتقدآنها.دارندتأکیدزندگیداستان(reauthoring)مجددنویسندگی
(غالبنگفرهازبرگرفتهاغلب)سرکوبگرومسلطداستان هایکهمی دهندرخزمانیروانی

.می اندازندسایهفردزندگیبر
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مقدمه ای بر ساخت گرایی اجتماعی
زاراخودخاصنسخهکرده ایم،مطالعهتاکنونکهروان درمانیومشاورهمدل هایازیکهر▪

ایشافزبهمنجرمتناقض،اغلبومتعدد«حقیقت های»همزمانوجود.می دهندارائه«واقعیت»
واانسان هبتواندکهاستشدهجهانیوواحدنظریهیکوجودامکانبهنسبتتردید

دنیاییده ایم،شپست مدرندنیایواردما.کندتبیینمی کنند،زندگیآندرکهراسیستم هایی
تاریختوسطهکمی شوندگرفتهنظردرنقطه نظراتیعنوانبهاغلبواقعیتوحقیقتآندرکه

.تغییرغیرقابلوعینیحقایقعنوانبهنهشده اند،محدودزمینهو
طریقازوانمی تراواقعیتاینکهمی کنندفرضودارنداعتقادعینیواقعیتبهمدرنیست ها▪

برایشتلاهرگونهازمستقلواقعیتمعتقدندآنها.شناختنظام مندانهومشاهدهعلمیروش
احساسمی شود،تلقی«عادی»آنچهازبیشفردیاگرمثال،برای.داردوجودآنمشاهده

بهبازگشترایبسپسواستافسردهغیرعادیطوربهکهکندفکراستممکنکند،غمگینی
.باشدکمکدنبالبه«عادی»رفتار
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مقدمه ای بر ساخت گرایی اجتماعی
.دندارنوجودمشاهدهفرایندهایازمستقلواقعیت هاکهمعتقدندپست مدرنیست هامقابل،در▪

مراجعواقعیتهبرویکردایناست؛پست مدرنجهان بینیاینروانشناختیبیاناجتماعیساخت گرایی
گونههردیگر،عبارتبه.می دهدارزشکند،بحثآنبودنمنطقییادقیقمورددراینکهبدون

آندرافرادکهاستموقعیت هاییتابعزیادیحدتاواستزبانازاستفادهبرمبتنیواقعیتازدرکی
افسردهیزمانفردیک.می شوندساختهاجتماعیطوربهواقعیت ها،دربارهمادانش.می کنندزندگی

خودازعریفیتچنینکههنگامی.باشدپذیرفتهرا«افسردهفردیکعنوانبهخود»تعریفکهاست
.می شوددشوارتعریفآنبامخالفرفتارهایتشخیصشد،پذیرفته

آنچهرسیدندیجهنتاینبهکهداردجامعه شناسانیوفیلسوفانکاردرریشهاجتماعیساخت گراییایده▪
جامعه شناسدو،۱۹۶۰دههدر.عینیحقیقتیکنهماست،جمعیتوافقحاصلمی نامیم،«واقعیت»ما
ماکهگفتندآنها.«تواقعیاجتماعیساختار»نامبهنوشتندکتابیلوکمنتوماسوبرگرپیترنام هایبه

را«پول»هوممفمثال،برای.می سازیمراواقعیتزبان،ازاستفادهویکدیگرباتعاملطریقازانسان ها
کرده ایمتوافقماهمهچوناما.نداردذاتیارزشخودخودیبهکاغذیاسکناسیک.بگیریدنظردر
اعدهقاینازهمروان شناسی.استشدهتبدیلاجتماعیواقعیتیکبهدارد،ارزشکاغذاینکه

.نیستمستثنی
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مقدمه ای بر ساخت گرایی اجتماعی
فاهیمیمکهگفتاو.آوردروان درمانیبهراایدهاینگرگنکنتنامبهروان شناسیبعدها،▪

این.هستندیاجتماعساختارهاینیز«خوبزندگی»یا«طبیعیشخصیت»،«روانیبیماری»مانند
مردمهمهبرایلزوماً ومی کنندپیدامعناخاصتاریخیدورهیکوفرهنگیکدرمفاهیم
اینکهجایبهپست مدرنرویکردهایکهاستدلیلهمینبه.نیستندمعتبرزمان هاهمهدرجهان

.«بسازیممعناهمبابیا»می گویند،«می گوییمتوبهراحقیقتما»بگویند
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مروری تاریخی بر ساخت گرایی اجتماعی
خبرچه شناسیرواندرقبلاًبدانیماولبایدچیست،اجتماعیساخت گراییبفهمیماینکهبرای✓

:بود
درانقلابیوآمدندیونگوآدلرفروید،پیش،سالصدحدود:(مدرندنیای)قدیمدنیای▪

دربارهار«واقعیت»علمی،روش هایبامی توانیمماکهگفتندآنها.کردندایجادروان شناسی
عقده»فتگآدلر.استعلمیواقعیتیک«ناهشیار»گفتفرویدمثلاً.کنیمکشفانسان

او.داشترا«واقعیتکاشف»یکنقشروان شناسدنیا،آندر.استواقعیتیک«حقارت
ی اتکودکدرریشهتومشکل.چیستتومشکلمی دانممن»:می گفتمراجعبهومی آمد

«.دارد
.استهدادرخدیگرفکریانقلابیکاخیر،دههچنددراما:(پست مدرندنیای)جدیددنیای▪

می توانیمماکهاستچیزی«واقعیت»واقعاًآیا.کنیدصبر»:می گویندپست مدرنروان شناسان
«می سازیم؟را«واقعیت»داریمماخوداینکهیاکنیم؟کشف
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مروری تاریخی بر ساخت گرایی اجتماعی
درونیوثابتچیزیکمی نامیم،«شخصیت»یا«خود»ماآنچه:می گویدپست مدرنتفکر▪

دمانخودربارهزندگیطولدرکهاستشدهساختهداستان هاییازما«خود»بلکه.نیست
استفاده«یزندگداستان»عبارتاز،«شخصیت»کلمهجایبهدلیل،همینبه.کرده ایمتعریف
.می شود

خجالتی»ی،سنتدیدگاهاز.«هستمخجالتیآدمیکمن»می گویدکسیکنیدفرضچه؟یعنی▪
یک«بودنخجالتی»پست مدرن،دیدگاهاز.دارداوکهاستشخصیتیصفتیک«بودن

اوبهالانهمسومعلم هامادر،وپدرمثلاً)استشدهساختهکودکیازداستاناین.استداستان
بسازیمدیگریانداستوبکشیمچالشبهراداستانایناگرحالا.(«هستیخجالتیتو»گفته اند

اربسیصمیمیدوستانجمعدراماهستم،محتاطوآرامموقعیت هابعضیدرمن»مثلاً)
قابلروایتکیبلکهنیست،ثابتهویتیکدیگر«بودنخجالتی»وقتآن،(«خوش صحبتم

.می شودتغییر
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مروری تاریخی بر ساخت گرایی اجتماعی
غالبنگفرهکهراچیزیهرنبایدما:استایناجتماعیبرساخت گراییمهمایده هایازیکی▪

.بپذیریمسؤالبدونمی گوید،مابه
انسان»می گویدمابه(پزشکینظاممدرسه،خانواده،رسانه ها،طریقازمثلاً)غالبفرهنگ▪

.«چه؟ییعنروانیبیماری»،«دارد؟ویژگی هاییچهایده آلزن»،«باشد؟شکلیچهبایدموفق
افرادقومی،اقلیت هایمثلاً)می کنندزندگیجامعهحاشیهدرکهکسانیبرایگاهیپیام هااین

.هستندآسیب زابسیار(معلولیتدارایافرادمتفاوت،جنسیگرایش هایبا
«رونی سازیبی»راآنها.کنیدشکغالبداستان هایاینبه:می گویداجتماعیبرساخت گرایی▪

یکرمانگر،دکمکباسپسو.می بردسودداستان هااینگفتنازکسیچهببینید.کنید
(co-construction)«هم سازی»فرایند،اینبه.بسازیدخودزندگیبرایمعنادارتروجدیدداستان

.می کنندخلقجدیدیمعنایهم،بامراجعودرمانگریعنیمی گویند؛
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مروری تاریخی بر ساخت گرایی اجتماعی
آنها ترینمعروف.شده اندساختهپست مدرنتفکرایناساسبردرمانیرویکردچندینامروزه▪

:ازعبارتند

(Collaborative Language Systems Approach)مشارکتیزبانیسیستم هایرویکرد1.

(Solution-Focused Brief Therapy)مدتکوتاهراه حل محوردرمان2.

(Solution-Oriented Therapy)راه حل مداردرمان3.

(Narrative Therapy)درمانیروایتیارواییدرمان4.

(Feminist Therapy)فمینیستیرویکرد5.

تاسشدهپرداختهدرمانیروایتومدتکوتاهمحورحلراهدرمانرویکرددوبهاینجادر✓
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مقدمه کوتاه بر درمان راه حل محور کوتاه مدت
تاسهدف گراوآینده نگرکوتاه مدت،درمانیرویکردیککوتاه مدتراه حل محوردرمان▪

یخانواده درمانمرکزدربرگکیماینسوودیشیزراستیوتوسط۱۹۸۰دههاوایلدرکه
ناهااستثبرتمرکزباافرادتاب آوریوقوتنقاطبر SFBT.یافتتوسعهمیلواکیکوتاه مدت

(exceptions)شدهمفهوم سازیراه حل هایومشکلاتبر(conceptualized solutions)تأکید
.دارد
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مفاهیم کلیدی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
کنارباکوتاه مدتراه حل محوردرمان:(Unique Focus of SFBT)منحصر به فردتمرکز▪

.داردنتیسرویکردهایبابنیادینتفاوتآینده،وحالزمانبرتمرکزوگذشتهگذاشتن
دست یافتنیوممکنآنچهبرمسئله،پیدایشچگونگیبررسیجایبهرویکردایندرمانگران

بهبودجهتادافربهکمکبرایراهمؤثرترینرفتارتغییرمعتقدندومی کنندتمرکزاست
هیچویستنآنعلتدانستنبهنیازیمسئلهیکحلبرایشیزر،دِباوربه.استزندگی شان

رایبمشکلاتارزیابیهمچنین.نداردوجودراه حل هایشانومسائلعللمیانضروریرابطه
تلقیتبی اهمینیزمطلقیا«درست»راه حل هایبرایجستجوونیستضروریتغییرایجاد

خابانترادستیابیبراینظرمورداهدافکهاستمراجعخوداینرویکرد،ایندر.می شود
مسئلهایشپیدچگونگیدرکاوشیاتاریخچه گیریتشخیص،بهچندانیتوجهومی کند

.نمی شودمعطوف
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مفاهیم کلیدی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
کهاستاراستوخوش بینانهفرضاینبرکوتاه مدتراه حل محوردرمان:مثبتگیریجهت▪

بر.تندهسخودزندگیبهبودبرایراه حل هاییساختتواناییدارایوشایستهسالم،افراد
یاجهتگاهیاماداریم،رازندگیچالش هایحلتواناییقبلازمارویکرد،ایناساس

اتمی کندکمکمراجعبهدرمانگر.می دهیمدستازشایستگی هایمانازراخودآگاهی
اهیتم.گیردکاربهراه حل هاجهتدرراآنهاوبشناسدداردقبلازکهراشایستگی هایی

.استمراجعنیخوش بیوامیدبرکردنبناوتغییرامکانبرمبنیمثبتانتظاراتایجاددرمان،
جایبهتقونقاطبروکاستی هاجایبهشایستگی هابرغیرآسیب شناسانه،رویکرداین

بهکهتاسمثبت نگرروانشناسیباهمسوراه حل محورکوتاه مدتدرمان.داردتأکیدضعف ها
آنجااز.دمی کنتمرکزاستکارآمدودرستآنچهبرمشکلات،وکاستی هابرتمرکزجای

برگراییجبرمبتنیداستانیومی شونددرمانوارد«مسئله محور»حالتیبااغلبمراجعانکه
آکندهت هایروایماهرانهبازتعریفوخوش بینانهمکالماتبادرمانگرمی کنند،روایتگذشته

گامجدیداتامکانبادنیاییبهثابتمسئله محوریحالتازمی کندکمکمراجعبهمسئله،از
.بردارد



ان
زگ

رم
ه ه

گا
انش

ی د
اس

شن
وان

و ر
ره 

شاو
ه م

رو
 گ

 از
ی

کار

می
سلی

ی 
هاد

تر 
دک

مفاهیم کلیدی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
رویکردهایخلافبرراه حل محورکوتاه مدتدرمان:استکارآمدآنچهجستجوی▪

افراد.ندمی کتأکیداستکارآمدمراجعزندگیدرآنچهبرهستند،مسئله محورکهسنتی
.نیستتغییرقابلزندگیکهباورنداینتوجیه کنندهگاهکهمی آورنددرمانبهراداستان هایی

که هاییزمانیعنیکند؛توجه«استثناها»بهتامی کندکمکمراجعبهراه حل محوردرمانگر
تقویتعمراجدرامیداستثناها،اینشناساییبا.استبودهمزاحمکمتراوزندگیدرمسئله

آنبیشترد،می کنکارچیزیچهدانستیوقتی»:استاینرویکردایندرکلیدیاصل.می شود
کههددانجاممتفاوتیکارمی شودتشویقمراجعنیست،کارآمدچیزیاگر«.بدهانجامرا

بنیانگذارر،دشیز.استهمراهاوخودمنحصربه فردموفقیت هایوقوتنقاطبرتکیهبامعمولاً
بهتریاحساسکمیکهبگوزمان هاییاز»مانندپرسش هاییبامی دهدترجیحرویکرد،این

شرونده ایپیروایت هایتاکندکمکمراجعبه«می رفتپیشتونفعبهاوضاعومی کردی
ازان هاداستایندلدر.بردارداهدافشسویبهپیوستهگام هایبتواندآن هادرکهبسازد

نممکوآشکارجدیدراه حل هایوشدهبرچیدهمشکلاتقدرتزیستن،ارزشمندزندگی
.می شوند
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مفاهیم کلیدی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
برایمدلیراراه حل محوردرمان(۱۹۹۲،۲۰۰۰)پلرووالتر:عملراهنمایاساسیمفروضات▪

رویکردایننیادینبپیش فرض های.می داننداهدافشانبهآن هادستیابیوافرادتغییرچگونگیتبیین
تموقبه طوراستممکنتواناییاینهرچنددارند،رامؤثررفتارتواناییمراجعان(۱):ازعبارتند
ابمراجعاگروداردمزیتآیندهوراه حل هابرمثبتتمرکز(۲).شودمسدودمنفیشناخت هایتوسط
هربرای(۳).باشدکوتاهمی توانددرمانکند،جهت گیریخودقوتنقاطسمتبهراه حل محورگفتار

سرنخ هاییناهااستثاینازصحبتو(نداشتهوجودمسئلهکهزمان هایی)داردوجوداستثناهاییمسئله ای
آن هادرمانگرومی دهندارائهراخودروییکتنهامراجعان(۴).می کندفراهممؤثرراه حل هایبرای

ذیراجتناب ناپتغییرونیستثابتمسئله ایهیچ(۵).می کنددعوتداستاندیگررویبررسیبهرا
کوچکتغییراتهمینگاهیومی کنندهمواربزرگتغییراتبرایراراهکوچکتغییراتاست؛
بهترینودارندراآنظرفیتکنند،تغییرمی خواهندمراجعان(۶).استکافیمشکلاتحلبرای

(۷).نترل گرانهکنهکند،اتخاذهمکارانهموضعبایددرمانگرمی کنند؛تغییرایجادبرایراخودتلاش
کناررا«ندرما»اصطلاحپلرووالتر.کرداعتمادمشکلاتشحلبرایمراجعنیتوقصدبهمی توان
کنجکاویبرایفضاییمتخصص،موضعازپرهیزباومی کننداستفاده«شخصیمشاوره»ازوگذاشته
.می آورندفراهممثبتآینده ایخلقدرمراجعتشویقومشترک
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فرایند درمان در درمان راه حل محور کوتاه مدت
کردهایرویبرخلاف.استضروریهمکارانهومشارکتیدرمانیرابطهایجادرویکرد،ایندر▪

خودزندگیمتخصصرامراجعراه حل محوردرمانگردارند،آموزشیموضعاغلبکهسنتی
(۱۹۹۲)پلروروالت.می داندسلسله مراتبیروابطازمؤثرتررامشارکتیوافقیروابطومی داند

جستجوینهمی خواهد،مراجعآنچهکشف(۱):می دهندشرحدرمانفرایندبرایراگامچهار
حالدرآنچهنیافتبلکهنزدن،تشخیصیبرچسبونکردنآسیب شناسی(۲).نمی خواهدآنچه

تاررفامتحانبهمراجعتشویقنیست،کارآمدکنونیرفتاراگر(۳).استکارآمدحاضر
شیزردِ.استجلسهآخرینگوییجلسههربابرخوردودرمانداشتننگهکوتاه(۴).متفاوت

.بسازند حلراهمی توانندمشکلاتشان،ماهیتارزیابیبهنیازبدونمراجعاناستمعتقد(۱۹۹۱)
اوشکاهداف،توسعهمراجع،توسطمسئلهتوصیف:استمراحلاینشاملفرایندساختار
وازخوردبارائه،(داشتهکمتریشدتیانداشتهوجودمسئلهکهزمان هایی)استثناهادرباره
مراجعتوسطه بندیرتبمقیاسازاستفادهباپیشرفتارزیابینهایتدروجلسه،پایاندرتشویق

.درمانگرو
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فرایند درمان در درمان راه حل محور کوتاه مدت
اهدافتعریفتواناییکهاستمراجعاینراه حل محور،رویکرددر:درمانیاهداف▪

رایباهداف.داردراخودمشکلاتحلبرایلازممنابعازبرخوردارینیزومعنادارشخصی
درشفافیتفقدانکهآنجااز.می شوندساختهاوخودتوسطومنحصربه فردمراجعهر

شود،راجعمودرمانگربینگسستباعثمی تواندمراجعنظرموردنتایجواهدافترجیحات،
.کندبیانمی خواهددرمانازراآنچهمی شوددادهفرصتمراجعبهدرماناولیهمراحلدر

که کنندمیتمرکزدست یافتنیوواقع بینانهکوچک،تغییراتبرراه حل محوردرمانگران
اهداف،(۲۰۰۸)مورفیو(۱۹۹۲)پلرووالترگفتهبه.شودمنجربیشترمثبتنتایجبهمی تواند
عمل محوریافرایندمحور(۲)شوند،بیانمثبتصورتبهومراجعزبانبه(۱)بایدمعنادار
یریاندازه گقابلومشخصعینی،دست یافتنی،(۴)شوند،ساختاردهیحالزماندر(۳)باشند،
رااهدافازشکلسهراه حل محوردرمان.باشندداشتهقرارمراجعکنترلتحت(۵)وباشند،

ازبهره گیریومسئله زا،موقعیتبابرخوردتغییرموقعیت،یکدیدننحوهتغییر:می دهدارائه
یاتغییرارگفتبهرامراجعمسئله محور،گفتارجایبهدرمانگران.مراجعمنابعوقوتنقاط

راهمانیم،کنصحبتدرباره اشبیشترآنچهکهاساساینبرمی کنند،تشویقراه حل محور
.کردخواهیمتولید
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فرایند درمان در درمان راه حل محور کوتاه مدت
-not)«ندانستن»موضعازدرمانگرراه حل محور،رویکرددر:درمانگرنقشووظیفه▪

knowing)فبرخلا.دهدقرارخودزندگیمتخصصجایگاهدررامراجعتامی کنداستفاده
عمراج»مدلایندرمی دانند،درمانوارزیابیمتخصصرادرمانگرکهسنتیرویکردهای

مراجعآنچهدموردربه ویژهمی شود،«متخصصبه مثابهدرمانگر»جایگزین«متخصصبه مثابه
صمتخصمراجعامادارد،تخصصتغییرفراینددردرمانگر.می خواهددرمانوزندگیدر

آنکهبدوناسترتغییسمتبهمراجعبهجهت دهیدرمانگروظیفهبنابرایناست؛تغییرمحتوای
تأییدوگفتگو،متقابلاحترامازفضاییمی کوشددرمانگر.کندتغییرچیزیچهکنددیکته
خوداملتکحالدرداستان هایمشترکنویسندگیوکاوشخلق،آزادیمراجعتاکندایجاد

کمکمراجعهبکهاستسؤالاتیپرسیدندرمانگر،اصلیکارکردهایازیکی.کندتجربهرا
چهرگونیدگاینتحققبرایوباشدمتفاوتچگونهزندگی اشدارددوستکندتصورکند
یا«نی؟کپیدادستچیزیچهبهاینجابهآمدنباداشتیامید»مانندپرسش هایی.استلازم

مونه هایین«می شود؟ایجادزندگی اتدرتفاوتیچهکنی،ایجادرانظرتموردتغییراتاگر»
.هستندپرسشگرانهرویکردایناز
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فرایند درمان در درمان راه حل محور کوتاه مدت
درمانیامدهایپدرتعیین کننده ایعاملمراجع،ودرمانگربینرابطهکیفیت:درمانیرابطه▪

نگرش.ودمی رشماربهاساسیگامدرمانیپیوندایجادبنابرایناست؛راه حل محورکوتاه مدت
. باشدمیضروریاعتمادحسایجادواستحیاتیدرمانیفراینداثربخشیبرایدرمانگر

بهدرمانگرومراجع:مشتریرابطه(۱):استکردهتوصیفرارابطهنوعسه(۱۹۸۸)دِشیزر
بهنرسیدبرایکهمی داندمراجعومی کنندشناساییراراه حلومشکلمشترکصورت
قادرامامی کندتوصیفرامشکلیمراجع:شاکیرابطه(۲).داردنیازشخصیتلاشبهاهدافش

گریدیشخصاقدامبهراه حلاستمعتقدونیستراه حلساختدرنقشایفایبهمایلیا
بهاراو(معلموالدین،همسر،)دیگریفردکهمراجعی:بازدیدکنندهرابطه(۳).داردبستگی
برگودی یونگ.داردمشکلیباشدنداشتهقبولاصلاًاستممکناست؛فرستادهدرمان

نظردرگوگفتبرایشروعینقطهصرفاًرانقشسهایندرمانگرانمی کنندتوصیه(۲۰۰۸)
آنظرفیتکنندهبازدیدوشاکینوعدوهر.مراجعاندسته بندیبرایثابتبرچسبینهبگیرند،

مختلفرهایرفتابهدادنپاسخنحوهبادرمانگروشوندتبدیلمشتریرابطهبهکهدارندرا
.می کندایفارابطهدرتغییراینایجاددرمهمینقشمراجع،
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
ش هایپرسرفتار،انجامدرتفاوتجستجویهمچونتکنیک هاییازراه حل محوردرمانگران▪

اینیریکارگبهحال،اینبا.می کننداستفادهمعجزهسوالوبندیدرجهسوالاتاستثنا،
منجرمؤثریایجنتبهمراجع،بامشارکتیکاریاتحادایجادبدونوقالبیصورتبهتکنیک ها

بامتناسبوانعطاف پذیریبابایدتکنیک هااینکهمی کندتأکید(۲۰۰۸)مورفی.شدنخواهد
ادراکات،،اهدافتوسطدرمان،برایمسیربهترین.روندکاربهمراجعهرمنحصربه فردشرایط

ایمطلق گرایی هامبنایبرنبایددرمانومی شودتعیینمراجعخودبازخوردومنابع
یینتع(صرفتجربی محوردرمان هایمانند)درمانیرابطهازبیرونوخشکاستانداردهای

.گردد
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
رامثبتییرتغاغلبملاقاتوقتتعیینصرفاًراه حل محور،درماندر:درمانازپیشتغییر▪

گرفتی،تماسمشاورهبرایکهوقتیاز»:می پرسدمعمولاًدرمانگراول،جلسهدر.می کندآغاز
پرسش،اینهدف«است؟کردهایجادتفاوتمشکلتدرکهداده ایانجامکاریچه

انجامدرمانروعشازپیشمراجعکهاستمثبتیتغییراتتقویتوآشکارسازیبرانگیختن،
دربارهپرسش،نیستنددادننسبتقابلدرمانفرایندخودبهتغییراتاینکهآنجااز.استداده
بهدستیابیرایبخودمنابعبربیشتروکندتکیهدرمانگربهکمترمراجعمی شودباعثآنها

.نمایداعتماداشدرمانیاهداف
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
،مراجعانزندگیدرکهاستاستواراصلاینبرراه حل محوردرمان:استثناسوالات▪

گفته«تثنااس»زمان هااینبه.استنبودهمسئله سازاشاره،موردمشکلِکهداشتهوجودزمان هایی
کهنندمی کهدایتزمان هاییسویبهرامراجعاستثنا،پرسش هایطرحبادرمانگران.می شود
انتظارکهتندهسگذشته ایتجارباستثناها.استداشتهکمتریشدتیانداشتهوجودمشکل
وشناساییایبرمراجعبهکمک.استنیفتادهاتفاقایندلایلیبهامادهد،رخمشکلمی رفته
بهکاوشاین.می دهدافزایشراراه حل هاسویبهاوحرکتاحتمالاستثناها،اینبررسی
برانگیختنبرایزمینه ایونیستندمطلقوهمیشه پایدارمشکلاتکهمی کندیادآوریمراجع
،نهایتدر.می آوردفراهمممکنراه حل هایکردنمطرحوقوتنقاطکارگیریبهمنابع،

.دهدرخبایدهچبیفتند،اتفاقبیشتراستثناهاایناینکهبرایمی پرسدمراجعازدرمانگر
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
والس»نامبهتکنیکیازاستفادهبادرمانیاهدافراه حل محور،درماندر:معجزهسوال▪

هکمشکلیودهدرخمعجزه ایاگر»:می پرسدمراجعازدرمانگر.می گیرندشکل«معجزه
«ود؟بخواهدمتفاوتچیزیچهاست؟شدهحلکهمی فهمیکجاازشود،حلیک شبهداری
بهار«تفاوت ها»آنادراک شده،مشکلاتوجودعلی رغمتامی شودتشویقمراجعازسپس
شکلِ مبه«نگاه»و«انجام»درتغییرکهاستباوراینبرمبتنیفراینداین.درآورداجرا

بهمعجزهپرسش،(۲۰۰۸)برگودی یونگگفتهبه.می دهدتغییررامشکلخودادراک شده،
 دهدمیاجازهمراجعبهمی گشاید،راآیندهامکاناتازوسیعیطیف:استمفیددلیلچند

ازراتأکیدوددارآینده نگرتمرکزنماید،شناساییرانظرشموردتغییراتتاکندرویاپردازی
.می دهدتغییرآیندهدررضایت بخش ترزندگیسویبهحالوگذشتهمشکلات
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
استفادهزمانیبندیدرجهپرسش هایازراه حل محوردرمانگران:بندیدرجهسوال▪

قابلادگیسبهارتباطاتیاخلق وخواحساسات،مانندانسانیتجاربدرتغییرکهمی کنند
نکردهغلبهوابرکاملطوربهمشکلشودمتوجهتاکنندکمکمراجعبهنیزونباشد،مشاهده

یاسمقدر»:می شودپرسیدهدارداضطرابیاوحشتاحساسکهمراجعیازمثال،برای.است
بعدروزتوضعیدهوآمدیدرمانبهباراولینکهاستزمانیوضعیتصفرکه—دهتاصفر

تیح«می دهی؟چندالانخوداضطراببه—رفتهبینازمشکلتکهاستمعجزهوقوعاز
مراجعبهندیبدرجهپرسش.استیافتهبهبودباشد،رسیدهیکبهصفرازفقطمراجعاگر

پلهیکحرکتبرایببیندوباشدداشتهمی دهدانجامآنچهبهبیشتریتوجهتامی کندکمک
.برداردبایدقدم هاییچهمقیاسدربالاتر
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
کهاستیخانگتکلیفنوعیاولجلسهتکلیف:اولجلسهتکلیفبندیفرمول▪

بین»:ندمی کبیانچنیندرمانگر.دهدانجامدومواولجلسهبینتامی دهدمراجعبهدرمانگر
درکهکنیتوصیفبرایمبتوانیتاکنمشاهدهلطفاً بعد،جلسهوالان

ازدوم،هجلسدر«.کندپیداادامهمی خواهیکهمی افتداتفاقاتیچهرابطه ات/خانواده/زندگی
این.تدبیفاتفاقیچهآیندهدردارددوستوکردهمشاهدهچیزیچهمی شودپرسیدهمراجع

گذشتهلاتمشکازراتأکیدواستاجتناب ناپذیرتغییرکهمی دهدامیدواریمراجعبهمداخله
مداخلهاینمی کنندتوصیه(۲۰۰۲)اوهانلونوبرتولینو.می کندمعطوفآیندهراه حل هایبه

نونیکروایت هایودیدگاه هادغدغه ها،استیافتهفرصتمراجعکهرودکاربهآنازپس
اوویسازشدندرکاحساستغییر،سمتبهمراجعهدایتازپیشزیراکند،بیانراخود

.استضروری
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
هراواخردرمعمولاًدرمانگرراه حل محور،رویکرددر:مراجعانبهدرمانگربازخورد▪

ودی یونگ.ایدنمتنظیممراجعبرایخلاصه ایپیامتامی کنداستراحتدقیقهدهتاپنججلسه
رمانگرد)تمجید:می کنندتوصیفخلاصهبازخورداینبرایاصلیبخشسه(۲۰۰۸)برگ

یکیابدرمانگر)پل،(.می کندتعریفمی دهدانجامالانمراجعکهخوبیکارهایازصمیمانه
یشنهادپو،(می کندمرتبطبدهدمی خواهدکهپیشنهادیبهراقبلیتعریف هایجمله،دو

صرفاً واهدمی خمراجعازمشاهده ایتکالیف.(باشدرفتارییامشاهده ایمی تواندکه)تکلیف
تکالیف.یدنماشناساییرابهترزمان هایتفاوت هایتاکندتوجهخودزندگیازجنبه هاییبه

اه حلرساختبرایدرمانگرکهدهدانجامراکاریعملاًمراجعکهاستآنمستلزمرفتاری
شانسشافزایبرایکهباشداینبهمعطوفبایدمراجعبهدرمانگربازخورد.می داندمفید

.دهدانجاممتفاوتراکارهاییچهودهدانجامبیشترراکارهاییچهاهداف،بهدستیابی
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
بهردرمانگمصاحبه،جلسهاولینهمانازراه حل محور،رویکرددر:درمانبهدادنپایان▪

درمان،شدرضایت بخشیراه حلساختبهقادرمراجعاینکهمحضبه.داردتوجهکارپایان
:استنایمی کندمطرحاغلبدرمانگرکههدفتعیینمورددراولیهپرسش.می یابدخاتمه

منباقاتملابگوییتاشودمتفاوتبایدزندگی اتدرچیزیچهاینجا،بهآمدننتیجهدر»
کمکعمراجبهدرمانگربندی،درجهپرسش هایازاستفادهباهمچنین«است؟بودهارزشمند

.نداردرماندادامهبهنیازیدیگردهدتشخیصخودشتاکندپایشراخودپیشرفتمی کند
درغییراتتادامهبرایکهراکارهاییتامی کندکمکمراجعبهدرمانگردرمان،پایانازپیش

شناساییند،کنمختلراتغییراتحفظمی توانندکهاحتمالیموانعهمچنینواستلازمآینده
اگرواستدرمانبهدادنپایانرویکرد،ایننهاییهدفمی کندتأکید(۲۰۰۶)گوترمن.کند

به طوراندرممواردازبسیاریدرنکند،برنامه ریزیدرمانبودنکوتاهبرایابتداازدرمانگر
هبمعطوفوحال محورکوتاه مدت،درمانیمدلاینکهآنجااز.می ماندکوتاهپیش فرض

وشودمواجهدیگریرشدیدغدغه هایباآیندهدرمراجعدارداحتمالاست،خاصشکایات
.کنددرخواستتکمیلیجلساتمی تواندداشتنیاززمانهر
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فنون و رویه های درمانی در درمان راه حل محور کوتاه مدت
استعتقدمگروهتسهیل گرراه حل محور،رویکردباگروهیمشاورهدر:درمانیگروهدراستفاده▪

خودمشکلاتحلبهقادرکنند،تجربهراخودشایستگیبتوانندکهشرایطیدروهستندشایستهافراد
وباشدتمرکزمراه حل هابرکهمی کندایجادفضاییابتداازتسهیل گر.بودخواهندغنی تریزندگیو

برایاعضابهمککتسهیل گرنقش.کنندتوصیفاختصاربهراخودمشکلاتمی یابندفرصتاعضا
منابعدارایافرادیعنوانبهخوددیدنو(استدیگرشخصیهمشکلانگار)مشکلبهبیرونینگاه

قابل،مثبتمشخص،)راخوددقیقاهدافمی کندکمکاعضابهسریع ترهرچهگروهرهبر.است
.کنندتمرکزیدست یافتنوواقع بینانهکوچک،تغییراتبروکنندتدوین(عمل محورواندازه گیری

(استثناها)تهداشکمتریشدتیانداشتهوجودمشکلکهمی پرسدزمان هاییدربارهاعضاازتسهیل گر
اصلی ترینی،پرسشگرهنر.دهندرخاستثناهاآنتاکردندچهاعضاخودکهدارداینبرویژهتأکیدو

دقانهصاعلاقهوواقعیکنجکاویاحترام،موضعازپرسش هاواستراه حل محورگروه هایدرمداخله
«شایستهانناظردامنه»کهاستاینفردیبهنسبتگروهیمشاورهمهممزایایازیکی.می شوندمطرح

ویژهبهویکردراین.بدهندتشویقوبازخوردیکدیگربهمی توانندگروهاعضایواستگسترده تر
کاربردیاربسیمی کنند،کارآموزشیسیستمدردانش آموزانبالایحجمباکهمدرسهمشاورانبرای

.استصرفهبهمقرونو
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روایت درمانی
وزیلندنیواسترالیادراپستوندیویدووایتمایکلتوسطدرمانیروایتیارواییدرمان▪

کهرسیدندهنتیجاینبهاجتماعیبرساخت گراییایده هایتأثیرتحتآنها.شدبنیانگذاری
یکندمانراخودزندگیماساده تر،عبارتبه.می شودساختهداستان هاطریقازانسانهویت

.داستانیکو(ماخود)دارداصلیشخصیترمان،این.می کنیمزندگیفیلمیارمان
ازرپومحدودکنندهمنفی،بسیارمی سازیم،خودماندربارهکهداستانیاوقات،گاهیاما▪

من»،«دمی شوبدمنزندگیدرچیزهمه»،«هستمبازندهیکمن»داستانمثلاً.می شودمشکل
اشباعداستان های»راداستان هااین.«برنمی آیدمندستازکاریهیچ»یا«ندارمراعشقلیاقت

.می نامند(problem-saturated stories)«مشکلازشده
رادهمحدودکننداستاناینکنیمکمکمراجعبهکهاستایندرمانیروایتاصلیهدف▪

وفقیت هایموشایستگی هاقوت،نقاطاساسبرکهبسازدجدیدیداستانوکندبازنویسی
وستندهخودشانزندگیکارشناسافرادکهبودندمعتقداپستونووایت.باشداوواقعی

.کلدانایمتخصصیکنهدارد،راکنجکاوپرسش گروهمراهیکنقشدرمانگر
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مفاهیم کلیدی–روایت درمانی 
درمانیروایتتمرکز❑
هستند،ردفدروندرمشکلات«علت»دنبالبهکهسنتیرویکردهایخلافبردرمانیروایت▪

درمشکلیهچ»کهنیستایناصلیسؤال.می گرددمشکلفرهنگیواجتماعیزمینهدنبالبه
باعثجامعه اتوخانوادهدرداستان هاییچه»کهاستاینبلکه،«دارد؟وجودتودرون

.«ببینی؟اینطوریراخودتتوشده اند
ندگیزدرزمان هاییدنبالبهمراجعان،بهزدنبرچسبوتشخیصجایبهرواییدرمانگران▪

.بوده اندتوانمندومنابعدارایکهمی گردندآنها
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مفاهیم کلیدی–روایت درمانی 
داستانهانقش❑
خودمانارهدربکهداستان هاییباراخودزندگیما:استسادهبسیاردرمانیروایتاصلیایده▪

واقعیتاببازتفقطداستان هااین.می کنیمزندگیمی گویند،مادربارهدیگرانومی گوییم
.می سازندراواقعیتخودبلکهنیستند؛

خودشبهلاونفر.نمی شوندقبولامتحانیکدردوهر:دارندیکسانتجربهیکنفردو:مثال▪
دومرنف«.دهمانجامدرستنمی توانمکاریهیچوقتهیچهستم،بازندهیکمن»:می گوید
«.آنهاستازیکیاینکرده ام،غلبهمشکلاتبرزندگیدربارهامنامانشد،باراین»:می گوید

اولداستان.داشتخواهندمتفاوتیرفتارواحساسمی سازند،کهداستانیاساسبرنفردوهر
.دوبارهتلاشبهمنجردومداستانمی شود،کناره گیریوافسردگیبهمنجر

رشدهنگیفرواجتماعیزمینهیکدرگفتگوهاازمی کنیم،زندگیآنهاباکهداستان هایی▪
.دارندنقشماداستانساختندرقدرت،نهادهایورسانهخانواده،جامعه،یعنی.می کنند
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مفاهیم کلیدی–روایت درمانی 
بازذهنیبادادنگوش❑
مراجعتانداسبهپیش فرضازخالیوبازذهنیباتفسیر،یاقضاوتجایبهرواییدرمانگر▪

:یعنیاین.می دهدگوش
.چیستمشکلمی داندقبلازنمی کندفرضدرمانگر✓
.نیستعلتیامقصردنبالبهدرمانگر✓
.می شودمراجعدنیایوارداحتراموکنجکاویبادرمانگر✓
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مفاهیم کلیدی–روایت درمانی 
بازذهنیبادادنگوش❑
«نجارسازهقضاوت»سیستم هایآنها.میکننداقدامسادهدادنگوشازفراتردرمانگرانروایت▪

(normalizing judgment)کشندمیچالشبهدارد،وجودروانشناسیوپزشکیگفتماندرکهرا .
برچسباینست؟ا«غیرطبیعی»رفتاراینکهاستگفتهکسیچه»:می پرسندراسؤالاینیعنی

«کیست؟نفعبه
قرارنرمالمنحنییکرویبررافردکهمی شودگفتهقضاوتینوعهربه«هنجارسازقضاوت»▪

نایمشکلات.می شوداستفادهنرمالرفتاریاروانسلامتهوش،سنجشبرایومی دهد
:کهاستاینقضاوت ها

.هستند«عینی»و«ابژه»کهمی کنندادعاآنها✓
.استدشوارفردبرایآنهابرابردرمقاومت✓
آسیب شناسراخودومی سنجدمعیارهاآنباراخودفرد)می شونددرونیمعمولاًآنها✓

.(می کند
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مفاهیم کلیدی–روایت درمانی 
بازذهنیبادادنگوش❑
خودشاتمی کندکمکمراجعبههنجارساز،قضاوت هایاینپذیرشجایبهروایتیدرمانگر▪

لالاختمنتست ها،اساسبر»بگویدمراجعیاگرمثال،برای.کندقضاوتآنهامورددر
زندگیبرریتأثیچهبرچسباین»:بپرسداستممکنروایتیدرمانگر،«دارممرزیشخصیت

ازکسیچهاست؟کردهمحدودراتویاکردهکمکتوبهتشخیصاینآیااست؟گذاشتهتو
ازتای کندمکمکمراجعبهدرمانگرترتیب،اینبه«می برد؟سودبنامد«مرزی»راتوکهاین

برچسبآنمورددرمی تواندکهشودتبدیلفعالفردیبهتشخیصیبرچسبیکقربانی
.کندقضاوت

ایستگی،شنشانه هایدنبالبه،«مشکل»شنیدنجایبهدرمانگریعنیبازذهنبادادنگوش▪
ایتوداستان ها،تاریک تریندرحتی.می گرددمشکلداستاندلدرتوانمندیومقاومت

گوشباهکاستایندرمانگروظیفه.داردوجودمشکلبرابردرمقاومتازردپاییبودمعتقد
.دهدنشانمراجعبهوکردهپیداراردپاهاایندقیق،دادن
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فرایند درمان–روایت درمانی 
درماناهداف❑
ندتوانمهویتاحیایوزندگیداستانبازنویسیجهتدرهمگیکهداردروشنیومشخصاهدافدرمانیروایت▪

:استزیرصورتبهکههستندمراجع
مشکل زایبانزجایبهبتواندمراجعکهاستاینهدف:تازهوجدیدزبانیباخودتجربهتوصیفبرایافرادازدعوت.1

حالدرمن»لمث)کندبازجدیدامکاناتبرایرافضاکهکنداستفادهزبانیاز،(«خورده امشکستمن»مثل)قدیمی
.(«می کنماشتباهگاهیوهستمیادگیری

تفکرواحساسعمل،برایراجدیدیگزینه هایمراجعداستان،تغییربا:استممکنآنچهازجدیدافق هایگشودن.2
.نداشتندجاییقدیمیداستاندرقبلاًکهمی کندکشف

معنا«درونیریبیمایک»راافسردگیاینکهجایبه:مشکل زارفتارهایواحساساتافکار،برایجدیدمعانیتوسعه.3
.کندمعنا«تغییرواستراحتبهنیازبرایبدنجانبازپیامی»راآناستممکنمراجعکند،

بهنیک هاتکبخشدرکهاستدرمانیروایتهدفپایه ای تریناین:(بیرونی سازی)مشکلازفردهویتجداسازی.4
.می شوددادهشرحتفصیل

خودشزندگیاصلیبازیگراوکنداحساستامراجعبهکمکیعنی:خودعاملیتبازپس گیریبرایمراجعبهکمک.5
.تحمیلیداستان هایمنفعلقربانینهاست،

برابردرآنهااصلیسلاحتخیل،وخلاقیتاین.هستندتخیلقدرتدارایوخلاقموجوداتیافرادکهبودمعتقدوایت✓
 بخشرهاییوجدیدداستان هایساختنبرایخلاقظرفیتاینآزادسازیدرمان،هدف.استسرکوبگرداستان های

.است
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فرایند درمان–روایت درمانی 
درمانگرعملکردونقش❑
یکنجکاوعلاقه،مراقبت،همچونمفاهیمیواستفعالتسهیل گریدرمانگر،روایت▪

نظردرباطیارتضرورتیکعنوانبهشیفتگیحتیوارتباطهمدلی،گشودگی،محترمانه،
وتأیید،پیرویمراجعداستان هایازمی دهداجازهدرمانگربه«ندانستن»موضع.می شودگرفته

.می کندادایجاوبرایرا«فرایندتسهیل گر»و«مشاهده گر-شرکت کننده»نقشوشودهدایت
ازیکی.تاسترجیحیداستانیخطیکساختبرایمراجعبهکمکدرمانگراصلیوظیفه

ش هایپرستولیدپاسخ ها،اساسبرومراجعازسؤالپرسیدندرمانگر،اصلیکارکردهای
نندمی کشروعارائه شدهمشکلِ بامراجعرابطهدرکاوشبا(۱۹۹۰)اپستونووایت.استبیشتر

استفادهه اندگرفتقرارآنتأثیرتحتکهافرادیازمشکلکردنجداهدفباپرسش هاییازو
یزندگدرآنچهمورددررامراجعنیزدرمانگرروایتراه حل محور،درمانگرمانند.می کنند

دباشمداخلهودرمانارزیابی،تشخیص،حاویکهزبانیازومی داندمتخصصمی خواهد
بارویکردونداردوجودشده ایتعیینپیشازنسخهیافرمولروایت درمانی،در.می کندپرهیز

می کنداحساسمراجعشود،دیدهقالبیصورتبهدرماناگراست؛متفاوتمراجعهر
.استشدهگذاشتهکنارگفتگوازخودومی شودانجاماوباکارهایی
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فرایند درمان–روایت درمانی 
درمانیرابطه❑
ی آوردمدرمانفرایندبهدرمانگرکهاخلاقیتعهداتوارزش هابرایزیادیاهمیتروایت درمانگران▪

اری،پافشوکنجکاویاحترام،وخوش بینی:ازعبارتندنگرش هااینازبرخی.هستندقائل
قدرتمتقسیواقعیِگفتگویباکهرابطهازخاصینوعایجادومراجع،دانشبرایارزش گذاری

رابطهنایاگر.هستنددرمانیرابطهویژگی هایکشف،وتأملدلسوزی،همکاری،.می شودمشخص
خوداورفه ایحعملکرددرچگونهقدرتکهباشدآگاهبایددرمانگرباشد،مشارکتیواقعاًاستقرار

بیانلتسهیباوخودشزندگیدرمتخصصعنوانبهمراجعبارفتاربادرمانگر.می دهدنشانرا
عنوانبههمکاریاین.می کنداستفادهخودحرفه ایقدرتازمراجع،اخلاقیتعهداتوارزش ها

با«تخصصمعنوانبهدرمانگر»روایی،رویکرددر.استشدهتوصیف«قدرتتقسیم»یا«هم نویسی»
ازندهآکداستانبازندگیالگویدراغلبمراجع.می شودجایگزین«متخصصعنوانبهمراجع»

پرسشوفتگوگبهشدنواردبااستایندرمانگروظیفه.استافتادهگیر(نیستکارآمدکه)مشکل
مرتبطدیگریایداستان همراجع،منحصربه فردتجربیاتومنابعدیدگاه ها،برانگیختنمنظوربهسؤال،

«تفاوتاخبار»کشفودرکبرایپایه ایگاهامااست،تاریخگذشته،.کنداستخراجراقوتنقاطبا
ووش بینیخروایت درمانگر.کردخواهندایجادتفاوتکهمی کندفراهممنحصربه فردیپیامدهاییا

تحققراآنهاهکراحرکتیومی کندتولیدراامکاناتکهاستمراجعامامی کند،تأمینرافرایندگاه
.می کنداجرامی بخشد،
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
دیدگاه هایورش هانگبهباشد،وابستهتکنیک هابهآنکهازبیشروایت درمانیمؤثرکاربست▪

فرمولییادهشتعیینپیشازبرنامهنسخه،هیچروایت درمانی،عملدر.داردبستگیدرمانگر
کهگامیهن.کندپیرویآنازمثبتنتایجازاطمینانبرایبتوانددرمانگرکهنداردوجود

وتحمیلیسطحی،مداخلهروند،کاربهتکنیکیکعنوانبهعمدتاًبرونی سازیپرسش های
کارلبازمینهایندرروایت درمانگران.کندایجادتوجهیقابلدرمانیاثراتکهاستبعید

کردروی.تکنیک محورینهدارد،اهمیتدرمانگر«بودنشیوه»کههستندهم عقیدهراجرز
درمانگرشخصیویژگی هایبرمبتنیومهارت هاستکاربردازفراترمشاورهدرروایت محور

گاه هایدیدازراخودداستان هایمی کندتشویقرامراجعانمی کندایجادرافضاییکهاست
می توانندورروایت محگفتگویمسیرهای«نقشه های»ازمجموعه ایحال،اینبا.ببینندمتفاوت

ازیانیبهمچنینرویکرداین.کنندکمکدرمانیگفتگویبهجهت دهیوساختاردهیبه
میمفهوچارچوبهمینازوداردریشهپست مدرنیسمچارچوبدرکهاستاخلاقیموضعی

بهی شانزندگدرجدیدامکاناتومعانییافتندرمراجعانبهکمکبرایشیوه هاییکهاست
.می شودگرفتهکار
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
بیشترسوالاتو...سوالات❑
.استودنبشیوهیکوهنریکبلکهنیست،تکنیکیککردنسؤالدرمانی،روایتدر▪

المهمکیکدربرسدنظربهاستممکنمی پرسندروایت درماندرمانگرانکهسؤالاتی»
سنتیرویکردهایبادرمانیروایتدرکردنسؤالازهدف«.استشدهتعبیهمنحصر به فرد

:استمتفاوتکاملاً
پاسخکهمی کندفرضدرمانگر.استاطلاعاتجمع آوریبرایسؤال:سنتیرویکردهایدر▪

.کندتکمیلیاتأییدرااطلاعاتتامی پرسدسؤالومی داند(تقریباً)را
باواندنمی دراپاسخواقعاًدرمانگر.استجدیدتجربهتولیدبرایسؤال:درمانیروایتدر▪

.کندخلقیاکشفجدیدیمعنایمراجع،همراهبهتامی پرسدواقعیکنجکاوی
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
ندآنپیدروهستندرابطه اییا(حلقه وار)چرخه ایاغلبپرسش هااینهدف،ازنظرصرف▪

،(۱۹۷۲)ونبیتسگرگوریمشهورعبارتبه.سازندتوانمندجدیدشیوه هایبهرامراجعانکه
.کندایجادتفاوتکههستند«تفاوتی»جستجویدرپرسش هاییآنها

وباطاتارتبررسیبهمعلول،وعلتبرخطیتمرکزجایبهسؤالاتاین:چرخشیسؤالات▪
می دهند؟نشانواکنشیچهمعمولاًخانوادهاعضایناراحتی،تووقتی»:مثال.می پردازندالگوها

«ی؟می کنچهومی کنیپیدااحساسیچهتومی دهند،نشانراواکنشفلانآنهاوقتیو
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 

معتقدوایت.استدرمانیروایتروحوقلبشکبدونبیرونی سازی:مشکلیبیرونی ساز▪
بهفردعنیی.استمشکلدرونی سازیغالب،گفتمان هایپیامدهایآسیب زاترینازیکیبود

جایبه«هستمافسردهمن»:می گویدومی پنداردخودهویتازجزئیرامشکلتدریج
.«استکردهحملهمنبهافسردگی»
انیزمچهاز«غم»این»:مثال.می کنندکمکفردهویتازمشکلکردنجدابهسؤالاتاین▪

«کند؟نترلکراتومی کندسعیچگونهگذاشته؟روابطتبرتأثیریچهشد؟توزندگیوارد
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
:مشکلبیرونی سازیمراحل❑
استعاری،دمی توانناماین.بدهیمنامیکمشکلبهکهاستاینقدماولین:مشکلنام گذاری▪

ترسوی»،«یاهسافکار»،«درونانتقادغول»،«غم اندوه»مثلاً.باشدشوخ طبعانهحتییاتوصیفی
.«مزاحم

مختلفابعاداتمی پرسدسؤالاتیدرمانگرمرحله،ایندر:فردبرمشکلتأثیرازنقشه برداری▪
توروزانهرژیانبرتأثیریچه«غم اندوه»این»:مثال.کندروشنرامراجعزندگیبرمشکلتأثیر

بهاعتمادربخوراکت؟وخواببرکارت؟کیفیتبرهمسرت؟باروابطتبراست؟گذاشته
«نفست؟

لحظاتدنبالهبدرمانگراینجادر.استمهمبسیارگاماین:مشکلبرفردتأثیرازنقشه برداری▪
کنی؟بهغل«غم اندوه»برتوشدهحالبهتاآیا»:مثال.می گرددمشکلبرابردرمراجعمقاومت

ی؟داشتاحساسیچهلحظاتآندراست؟دادهکاهشراآنتأثیرکهکرده ایکارهاییچه
«کرد؟کمکتوبهکسیچه
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
درمانگر.نندمی ککمکقدرتواستثنالحظاتکشفبهسؤالاتاین:منحصر به فردپیامدهای▪

تجربه ایهریعنیمی کند؛گفتگومراجعبامشکلبارابطهدرموفقیتیاانتخابلحظاتدرباره
برسد،رنظبهناچیزمراجعبرایچقدراینکهازنظرصرفباشد،جدامشکل زاداستانازکه

ندادهرخمشکلکهاستلحظاتیبرجسته سازیپرسش هااینهدف.می گیردقرارتوجهمورد
یکبراییحتکنی؟غلبه«غم»برشدهحالبهتاآیا»:مثال.استشدهمدیریتموفقیتبایا

«داشت؟وجودلحظهآنمورددرچیزیچهکردی؟متفاوتیکارچهموقعآنلحظه؟
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
قالبدره فردمنحصر بپیامدهایسازماندهیبهکتکنیاین:بازنویسیوجایگزینداستان های▪

بازنویسیراخودزندگیفعالانهوپیوستهمی توانندافراد.می کنندکمکجدیدداستانیک
ویدادهاییر)«منحصربه فردپیامدهای»طریقازتامی کنددعوتمراجعازروایت درمانگر.کنند

جایگزینان هایداست،(نبودندپیش بینیقابلمشکلازآکندهغالبداستانبهدادنگوشازکه
بهآیاندمی کانتخابمراجعکهمی رسدفرازمانیروایتیمصاحبهعطفنقطه.پدیدآورندرا

قطریاز.کندخلقجایگزینداستانییادهدادامهمشکلازآکندهداستانبازندگی
بهتوجهبا»می پرسدمثلاًمی برد؛آیندهبهراتمرکزدرمانگرمنحصربه فرد،امکانپرسش های

«چیست؟برداریاستممکنکهبعدیقدمآموخته ای،خودتدربارهآنچه
بهتوبارهدرچیزیچهکشفاینکنی،مقاومت«غم»برابردرمی توانیمی دانیکهحالا»:مثال▪

«کند؟پیداادامهچگونهجدیدداستاناینداریدوستمی گوید؟من
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
:شواهدمستندسازی❑
معتقداپستونووایت.داردگواهیوتأییدبهنیازبماند،پایداروبدواندریشهاینکهبرایجدیدداستان▪

ودوجآنازحمایتودرکبرایمخاطبیکهمی دواندریشهزمانیفقطجدیدداستانکهبودند
برایاصلیروشدو.دهدرخبایدتغییر،اخبارشنیدنبرایمخاطبیکایجادیایافتن.باشدداشته

:می شودپیشنهادمستندسازی
مراجعبهامهننوشتندرمانی،روایتتکنیک هایمؤثرترینوخلاقانه ترینازیکی:درمانینامه های.۱▪

معمولاًاماند،باشبلندیاکوتاهمی توانندنامه هااین.داردویژه ایتخصصزمینهایندراپستون.است
ورتصبهآنتأثیرومشکلتوصیف-جلسهگفتگویازخلاصه ای:هستندموارداینشامل

کلماتازمستقیمقولنقلباقدرتلحظاتومنحصر به فردپیامدهایکردنبازگو-بیرونی شده
.تربیشبازنویسیبرایجدیدسؤالاتطرح-مراجعدستاوردهایوجدیدداستانثبت-مراجع

واقعیزندگیدرراافرادیتامی کندکمکمراجعبهدرمانگر:جدیدداستانبرایمخاطبایجاد.۲▪
اعضایی توانندمافراداین.نمایندتقویتوکنندتأییدبشنوند،رااوجدیدداستانکهکندپیداخود

:می پرسدگردرمانکهسؤالاتی.باشندمعنویمربییکحتییاحمایتیگروهیکدوستان،خانواده،
اگر»«چرا؟ند؟نمی کنتعجبجدیدداستاناینشنیدنازهمهازبیشدوستانتازیککدامتونظربه»

داستاننایاگر»«می کنی؟شروعکجاازکنی،تعریفکسیبرایراجدیدداستاناینباشدقرار
«دهد؟گواهیوکندامضاراآنکسیچهداشتیدوستبود،رسمیسندیکجدید
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تکنیک ها و روش های درمانی–روایت درمانی 
:فنونازبرخیخلاصه❑

مثالتوضیحتکنیک
غم، از چه زمانی وارد زندگی تو شد؟ چه تأثیری بر تو داشته است؟جدا کردن مشکل از هویت فردبیرونی سازی

باز کردن مفروضات بدیهی پشتبرساخت زدایی
داستان

یعنی چه؟ این تعریف را چه کسی ساخته است؟« مادر بد»

غلبه کنی؟ آن موقع چه کردی؟« غم»آیا تا به حال شده بر کشف لحظات استثنا و مقاومتردپیامدهای منحصر به ف

و در آن لحظه چه احساسی در بدنت داشتی؟ این تجربه چه چیزی درباره تر به فردبسط و گسترش پیامدهای منحصغنی سازی
می گوید؟

سازماندهی پیامدها در قالب داستانبازنویسی
جدید

ادامه حالا که می دانی می توانی مقاومت کنی، دوست داری زندگی ات چگونه
پیدا کند؟

شده استنوشتن نامه توسط درمانگر که در آن داستان جدید و دستاوردها ثبتنامهمستندسازی داستان جدید در قالبنامه های درمانی

را تأیید یافتن کسانی که داستان جدیدایجاد مخاطب
کنند

 کند؟به نظر تو چه کسی از شنیدن این داستان جدید بیشتر تعجب نمی
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در مشاوره گروهی–روایت درمانی 

.بردکارهبگروهیمشاورهدرمی توانراروایت درمانیدرتوصیف شدهتکنیک هایازبسیاری▪
یبرا«قدردانحضار»یکایجادبرروایت درمانیتأکیدمعتقدند(۲۰۰۷)مانکووینسلیتد

.می کندسوهمگروهیمشاورهباطبیعیطوربهرارویکردفرد،زندگیدرجدیدپیشرفت های
انیفراوفرصت هایو«دغدغه مندیازشدهساختهپیشازاجتماعیک»گروه هاآنان،نظراز

اید؛می گشزندگیجدیدشیوه هایبرایامکاناتیکهمی کنندفراهمتعاملنوعیبرای
ایشآزمگسترده تردنیایبهورودبرایوشدهتمرینگروهدرمی توانندجدیدهویت های

:ملهجازاستشدهارائهمدرسهگروه هایدرروایت درمانیکاربردازمتعددیمثال های.شوند
گروهاجراجویی،مبرنامهبرمبتنیگروهدرسی،تکالیفدرموفقیتمسیربهبازگشتگروه

.سوگمشاورهگروهوخشممدیریت
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رویکردهای پست مدرن از منظر چندفرهنگی
تنوعمنظرازقوتنقاط❑
کهکلاتیمشازیکی.داردکاملهمخوانیچندفرهنگیفلسفهبااجتماعیبرساخت گرایی▪

باراخوددگیزنبایدآنهاکهاستانتظاراینمی کنند،تجربهاغلبفرهنگیتنوعبامراجعان
بردتأکیبا.دهندمطابقتهستند،آنازبخشیکهمسلطیجامعهواقعیت هایوحقایق

ساختمحصولمی شوددرکحقیقتعنوانبهآنچهکهفرضاینومتعددواقعیت های
.تندهسهماهنگخوبیبهمتنوعجهان بینی هایباپست مدرنرویکردهایاست،اجتماعی

مشاورهرایبرارویکرداینکهاست،شدهتعبیهفرهنگی-اجتماعیزمینهیکدررواییدرمان▪
می کنندعملفرضاینبررواییدرمانگران.می کندمرتبطبسیارفرهنگیتنوعبامراجعانبا

اینکهتادمی شونشناساییرابطه ایوسیاسیفرهنگی،اجتماعی،زمینه هایدرمشکلاتکه
قومیت،ت،جنسیمشخصاتگرفتننظردرنگرانبسیارآنها.باشندداشتهوجودافراددرون
درمانیمسائلعنوانبهمذهبومعنویتواجتماعیطبقهجنسی،جهت گیریناتوانی،نژاد،

.هستند
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رویکردهای پست مدرن از منظر چندفرهنگی
تنوعمنظرازهاکاستی❑
می کند،اتخاذدرمانگرکهندانستنموضعبهپست مدرنرویکردهایبالقوهاشکالازیک▪

سیاریبازافراد»:میشوددادههشدار.می شودمربوطکارشناس-عنوان-به-مراجعفرضباهمراه
فردایبرکهکارشناسیعنوانبهمتخصصازدارندتمایلمختلففرهنگیگروه هایاز

:گویدبمراجعبهدرمانگراگر.کنندتجلیلمی دهد،ارائهراه حلوجهت گیریکمک،جویای
این،«دارمتماداعراه حلیافتنبرایتومنابعبهمن.کارشناسیتو.نیستمکارشناسواقعاًمن»

«.شوددرمانگربهبی اعتمادیایجادباعثاستممکن
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محدودیت ها و انتقادات وارد بر رویکردهای پست مدرن
تکوتاه مدمداخلاتدردرمانگرانکهاستضروری ،محورحلراهدرمانمؤثرتمرینبرای▪

است،آسانوسادهمحورحلراهدرمانکهبرسدنظربهاستممکناگرچه.باشندماهر
درراجعانمبهکنند،ارزیابیبتوانندبایدمی کنندتمرینچارچوبایندرکهدرمانگرانی

برخی.دنمایناستفادهمناسبمداخلاتازوسیعیطیفازوکنندکمکخاصاهدافتدوین
درماناما،شوندتکنیک هاانواعشیفتهاستممکنآموزش ندیدهیاکم تجربهدرمانگراناز

استفادهدراوتواناییودرمانگرنگرش های.نیستمداخلاتاینازیکهربرتکیهصرفاًمؤثر
.استمهمیاربسدرمانیفرایندبرایهستند،واقعیمحترمانهعلاقهبازتاب دهندهکهسؤالاتیاز
ازمی کنندسعیکهمی کنندابرازمشاورانیمورددرراخودنگرانیمونکومک کنزی▪

درخطریککهمی دهندهشدارآنها.کننداستفادهمکانیکیروشیبهروایت درمانایده های
بهبیشترتدیانمبازبرخیکهاستنهفتهواقعیتایندررواییجهت گیرییکنقشهتوصیف

مونکویمک کنزشرایطی،چنیندر.مراجعراهنماییازپیرویتامی کنندتوجهنقشهدنبال
محدودیت ها،اینعلی رغم.بودنخواهدمؤثرتکنیک هاازمکانیکیاستفادهکهشده اندمتقاعد

 گیریجهتازنظرصرفدارند،درمانگرانبهارائهبرایزیادیمطالبپست مدرنرویکردهای
.آنهانظری
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دعای پایانی

تا تغییر دهم به من آرامشی عطا فرما تا بپذیرم آنچه را که نمی توانم تغییر دهم و شهامتی،! پروردگارا
آنچه را که می توانم و بینشی تا تفاوت این دو را بدانم؛

کنند؛رفتارمنمیلمطابقآنمردمودنیانباشممتوقعتاده،فهممرا

ذشته است، به من زیستنی عطا کن که در لحظه مرگ، بر بی ثمری لحظاتی که برای زیستن گ! خدایا
....حسرت نخورم و مردنی عطا کن که بر بیهودگی اش، سوگوار نباشم

! و بگذار تا آن را، خود انتخاب کنم، اما آن چنان که تو دوست داری 
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